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創新產品創新產品創新產品創新產品     &&&&    創造市場創造市場創造市場創造市場     

陳 敬 智陳 敬 智陳 敬 智陳 敬 智     

    

迎 接 全 新 的迎 接 全 新 的迎 接 全 新 的迎 接 全 新 的 21212121 世 紀世 紀世 紀世 紀     

新 世 紀   充 滿 了 生 機 、 充 滿 了 幻 想 、 充 滿 了 變 動 。  

新 世 紀   靠 腦 力 、 智 慧 、 創 新 等 知 識 資 本 競 爭 的 知 識 競 爭 時 代 。  

新 世 紀   人 的 肉 體 、 心 智 、 靈 魂 都 要 賦 予 全 新 的 視 野 。  

新 世 紀   網 際 網 路 資 訊 的 時 代 。  

 

知 識 經 濟 時 代知 識 經 濟 時 代知 識 經 濟 時 代知 識 經 濟 時 代     

知 識 經 濟 ： 將 知 識 與 資 訊 ， 作 為 生 產 力 中 決 定 的 要 素 ， 進 行 生 產 、 交 換 與 分 配 ， 使 創

造 知 識 和 應 用 知 識 的 能 力 與 效 率 ， 成 為 經 濟 發 展 的 關 鍵 。  

創 新    是 一 個 民 族 進 步 的 靈 魂 ， 是 國 家 興 旺 發 達 的 不 竭 動 力 。 — — 江 澤 民  

創 新    是 台 灣 競 爭 力 的 根 源 。 — — 邁 可 波 特  

創 新 與 創 意 — — 新 經 濟 領 袖 必 要 特 質 。 — — 菲 奧 莉 娜  

創 意 — — 上 帝 賜 給 人 類 的 最 好 禮 物 — — 美 國 著 名 經 濟 學 家 J .A.Schumpter 熊 彼 特  

 

企 業 創 新 的 五 種 方 式企 業 創 新 的 五 種 方 式企 業 創 新 的 五 種 方 式企 業 創 新 的 五 種 方 式 ：：：：     

1.  開 發 一 種 新 產 品 （ 或 改 進 產 品 質 量 ）。  

2.  採 用 一 種 新 的 生 產 方 法 。  

3.  開 發 一 個 新 市 場 。  

4.  獲 得 一 種 原 料 或 半 成 品 新 的 供 給 來 源 。  

5.  實 行 一 種 新 的 企 業 組 織 形 式 。  

 

創 新 產 品 的 價 值創 新 產 品 的 價 值創 新 產 品 的 價 值創 新 產 品 的 價 值     

�  商 品 價 值  > 商 品 價 格  > 成 本  

�  新 產 品 售 價  = 硬 體 商 品 價 值  + 軟 體 商 品 價 值  
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一 套 洋 裝 ： 硬 體 商 品 價 值  + 軟 體 商 品 價 值  

（ 8000 元 ） =（ 3000 元 ） +（ 5000 元 ）  

電 腦 軟 體 ： 硬 體 商 品 價 值  + 軟 體 商 品 價 值  

（ 50000 元 ） =（ 5000 元 ） +（ 45000 元 ）  

 

要 創 造 新 時 代 的 產 品 價 值  

�產 品 創 新   �技 術 創 新  

�觀 念 創 新   �策 略 創 新  

�價 值 創 新   �用 途 創 新  

�組 織 創 新   �通 路 創 新  

�行 銷 創 新  

 

商 品 復 活商 品 復 活商 品 復 活商 品 復 活     

價 值 創 新 ： 把 舊 商 品 調 整 、 改 變 包 裝 、 形 式 、 行 銷 、 定 位 、 品 名 、 內 容 、 通 路 。 讓 商

品 在 奄 奄 一 息 中 再 度 復 活 。  

 

創 造 市 場創 造 市 場創 造 市 場創 造 市 場     

新 力 創 始 人 兼 董 事 長 盛 田 昭 夫 說 ： 我 不 是 著 眼 於 眼 務 市 場 而 是 在 於 創 造 市 場 。  

�市 場 驅 動 的 公 司市 場 驅 動 的 公 司市 場 驅 動 的 公 司市 場 驅 動 的 公 司 （（（（ market-driven company））））     

把 重 心 放 在 研 究 當 前 的 顧 客 ， 以 找 出 它 們 的 問 題 ， 並 蒐 集 新 想 法 ， 測 試 預 計 改 良 的 產

品 與 行 銷 組 合 改 變 。 它 們 的 投 入 造 成 產 品 顯 著 的 改 良 而 非 大 幅 度 的 創 新 。  

�驅 動 市 場 的 公 司驅 動 市 場 的 公 司驅 動 市 場 的 公 司驅 動 市 場 的 公 司 （（（（ marketmarketmarketmarket ---- dr iv ing  companydr iv ing  companydr iv ing  companydr iv ing  company ））））     

此 種 公 司 創 造 出 新 的 市 場 ， 或 細 分 產 品 類 別 ， 或 改 變 遊 戲 規 則 ， 他 們 大 量 的 推 出 新 產

品 、 服 務 ， 改 變 做 生 意 的 方 式 ， 建 立 新 的 價 格 點 ， 發 展 新 的 通 路 ， 把 服 務 提 昇 至 不 可 思 譏

的 地 步 。  
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通 路 創 造 市 場通 路 創 造 市 場通 路 創 造 市 場通 路 創 造 市 場     

�基 督 教 書 房 （ 國 內 、 國 外 ）  

     單 層 直 銷  

人 員 直 銷  

�直 接 行 銷        多 層 直 銷  

直 接 行 銷 — — DM、 型 錄 、 書 訊 、 電 話 、 廣 告  

�地 區 經 銷 、 總 代 理  

�一 般 書 局 、 便 利 超 商  

�網 路 行 銷  

�資 料 庫 行 銷 （ 資 料 倉 儲 ）  

�特 殊 通 路  

 

基 督 教 的 文 字 事 工基 督 教 的 文 字 事 工基 督 教 的 文 字 事 工基 督 教 的 文 字 事 工     

將 上 帝 的 話 ， 福 音 的 信 息 ， 以 文 字 記 載 在 各 種 不 同 的 材 質 上 ， 並 編 輯 、 複 製 。 透 過 傳

播 發 行 ， 讓 基 督 的 道 ， 得 以 宣 揚 、 延 續 、 傳 遞 ， 直 到 永 遠 。  

 

閱 讀 多 元 化閱 讀 多 元 化閱 讀 多 元 化閱 讀 多 元 化     

文 字 出 版 工 作，隨 著 時 代 資 訊 數 位 化，網 際 網 路 的 發 展 潮 流，對 傳 統 出 版 已 造 成 衝 擊 。 

從 創 作 、 編 輯 、 製 作 、 印 製 、 發 行 、 通 路 、 交 易 形 態 都 有 重 大 的 改 變 。  

比 爾 蓋 茲 預 測：「 十 年 之 後，以 數 位 化 形 式 出 版 的 書 籍 將 超 過 傳 統 印 刷 書 籍，到 了 2018

年 甚 至 完 全 被 電 子 書 所 取 代 。 」  

創 新創 新創 新創 新 、、、、 多 元 是 新 世 紀 重 要 的 課 題多 元 是 新 世 紀 重 要 的 課 題多 元 是 新 世 紀 重 要 的 課 題多 元 是 新 世 紀 重 要 的 課 題 。。。。     

創 造 市 場創 造 市 場創 造 市 場創 造 市 場     

�產 品 創 造 市 場  

�通 路 創 造 市 場  

�價 格 創 造 市 場  

�服 務 創 造 市 場  

�社 會 脈 動 、 趨 勢 創 造 市 場  
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暢 銷 書 的 條 件暢 銷 書 的 條 件暢 銷 書 的 條 件暢 銷 書 的 條 件     

好 的 內 容  + 編 排 、 包 裝  + 行 銷  x 被 讀 者 閱 讀 時 所 產 生 的 共 鳴  = 暢 銷  

 

創 新 產 品 的 價 值創 新 產 品 的 價 值創 新 產 品 的 價 值創 新 產 品 的 價 值     

1.  擴 張 業 務 。  

2.  開 發 新 市 場 。  

3.  提 昇 企 業 利 潤 。  

4.  增 加 新 顧 客 或 擴 大 對 現 有 顧 客 的 生 意 。  

5.  建 立 或 保 持 在 產 業 中 的 領 導 地 位 。  

6.  帶 動 其 他 產 品 的 補 貨 與 銷 售 。  

7.  提 高 同 工 的 生 產 力 。  

 

激 發 創 新 的 主 要 元 素激 發 創 新 的 主 要 元 素激 發 創 新 的 主 要 元 素激 發 創 新 的 主 要 元 素     

1.  支 援 冒 險 與 變 革  

2.  容 忍 錯 誤  

3.  適 當 的 獎 酬  

創 新 的 類 型創 新 的 類 型創 新 的 類 型創 新 的 類 型 ：：：：     

1 .  漸 進 式 創 新 ： 從 原 有 產 品 不 斷 改 善 ， 使 其 更 符 合 消 費 者 的 需 求 。  

2.  構 築 式 創 新 ： 把 既 有 的 科 技 重 新 整 理 、 串 聯 、 和 組 合 而 產 生 的 創 新 。  

3.  不 連 續 式 創 新 ： 開 發 新 產 品 。  

 


